PROJETO DE RESOLUGAO N2 7/2026

Institui a Ouvidoria da Camara Municipal de Joselandia e da outras providéncias.

A CAMARA MUNICIPAL DE JOSELANDIA resolve:

Art. 12 Fica instituida a Ouvidoria da Camara Municipal de Joselandia como érgao
permanente de interlocucdo entre o Poder Legislativo e a sociedade.

Art. 22 A Ouvidoria tem por finalidade:

| — receber, examinar e encaminhar aos drgaos competentes as reclamacdes,
denuncias, sugestdes, elogios e demais manifestacdes da sociedade referentes as
atividades legislativas e administrativas da Cdmara Municipal;

Il — promover a participagao do cidadao na fiscalizagao e na avaliagdao dos servigos
prestados pelo Poder Legislativo Municipal;

Il — acompanhar a tramitacdo das manifestacdes recebidas e assegurar resposta ao
interessado no prazo estabelecido nesta Resolugdo;

IV — propor medidas para o aprimoramento da atuacao institucional da Camara
Municipal.

Art. 32 A Ouvidoria sera exercida por um Vereador designado pelo Presidente da
Camara, para mandato de 2 (dois) anos, permitida uma reconducao.

§ 12 O Ouvidor atuara com independéncia funcional no exercicio de suas atribuicdes.

§ 22 A designagao do Ouvidor devera ocorrer no inicio da sessao legislativa.

Art. 42 Compete ao Ouvidor:
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| — organizar e manter canal permanente de comunicagao com a sociedade;

Il — receber e registrar as manifestacdes;

Il — encaminhar as demandas aos setores competentes;

IV — requisitar informacGes necessarias ao esclarecimento das manifestacoes;

V —elaborar relatdrio semestral das atividades desenvolvidas, dando-lhe ampla
divulgagao.

Art. 52 As manifestagdes poderdo ser apresentadas por meio eletrénico, telefénico,
presencial ou por correspondéncia.

§ 12 As manifestacOes deverao conter a identificagcdo do interessado, salvo nos casos
de denuncia, em que podera ser assegurado o sigilo da identidade, nos termos da
legislacdo vigente.

§ 22 O prazo para resposta ao interessado sera de até 30 (trinta) dias, prorrogavel uma
Unica vez por igual periodo, mediante justificativa.

Art. 62 A estrutura administrativa da Camara dara suporte técnico e operacional as
atividades da Ouvidoria.

Art. 72 Esta Resolucdo entra em vigor na data de sua publicacdo.

Joselandia, 16 de fevereiro de 2026.

JOSE BONIFACIO DE ANDRADA E SILVA

Presidente da Camara Municipal de Joseldndia
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